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de los objetivos y metas Institucionales.

Informes, pagina de
Plan Estraté,
100% e Estratigio N/A N/A N/A Unidad de Planeacién lic. Rosaura Garcia Cruz internety Programa
Institucional 2
Institucional
100% Oficio N/A N/A N/A Unidad de Planeacién lic. Rosaura Garcia Cruz Oficio y pagina de internet
Unidad de Apoyo B
100% Actas de Comité N/A N/A N/A Adniiaiserative Lic. Jesus Vazquez Hernandez Actas de Comité
Unidad de Apoyo
PRIMERA: AMBIENTE DE 50% Encuesta N/A N/A N/A Administrativo / Recursos | Lic. Jesus Vazquez Hernandez Encuesta
CONTROL Humanos
Revisién y Actualizacién de
la Estructura Organizacional
La estructura define la idad y resp ilidad, segrega y| Fortalecer la Rendicién de Direccién de Proyectos R Wi mmt ik K B Organigrama
5 |delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, 60 Cuentas 01/04/2021 31/12/2021 Estratégicos y Capacitacion . B Circulares
vigila, evaliia, registra o contabiliza las transacciones de los procesos. Establecer Pardmetros de Integral al Sector e Programas de Capacitacién
desempefio Institucional
alcanzables
o Unidad de Apoyo "
6 100% Manual de Organizacion N/A N/A N/A Adrkistentii Lic. Jesus Vazquez Hernandez | Manual de Organizacién
El manual de ion y de proc de las Revisién y Actualizacién de
¥ adminislraliv?s q,.qe intervienen en Io? procesos esta alineado a I?s Ol.ljelfvus 0 los Manuales de 01/04/2021 31/10/2021 E;:::db" i‘c::?d‘::o;n MVZ. Manuel de Jesis Pano |Manual de Organizacién
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y Organizacién y Intl 1ai ¥ Becerra Manual de Procedimientos
responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable. Procedimientos egra
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control|
8 |interno (paliticas y procedimientos), en cada dmbito de competencia y nivel|
jerdrquico.
Se aplica la ida en c i a las etapas para la .
3 % 5 Identificacién de Riesgos Direccién de Proyectos i ;
Administracidn de Rie A identificacion, descripein, eval = _
q Iministra: n‘ e Riesgos, p.ara su identificacion, ?s: ipcidn, evaluacién,| 50 Anslisis de Riesgas 01/04/2021 31/10/2021 e v Capacitacidn MVZ. Manuel de Jesis Pano |Mapa de Riesgos
atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias paral Respuasta a los Rle: s tal " Becerra i
rlos y la i i6n de acciones de control P ~ SATRTS) Ject)
las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos
10 identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y obj;
Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor publico facultad
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE e e B p 4
RIESGOS -
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los)
11 [responsables de los procesos que intervienen en la Administracion def
Riesgos.
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar Acciones de prevencidn Direccién de Proyectos Circulares
12 respuesta 2 los riesgos de cormupcidn, abusos y fraudes patenciales quel 50 Prowedion de Rimaerdod | asjnajaony 31/10/2021 Estratisey Copheitaeisn:| VVZ: Manusl de Jasis Pano, (Programas de capacitackin
< shactiral e Jos bistivos Rstitacional Capacitacién en valares Integral al Sectar Becerra Buzones de Quejasy
= éticos e integridad Denuncias
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar|
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles|
manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's.
Se encuentran cl. definidas las actividades de control en cada
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el
do del ejercicio fiscal. \
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que
15 |miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento| 100 Informes

A}




TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL

Se tienen d. de calidad, dos, servicios o

en la gj i6n de los procesos.

17

Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la
causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de
ion, con la finalidad de evitar su recurrencia.

18

Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto
de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control
Interno para su seguimienta y atencion.

19

Se evallan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos,
acciones, mecanismos e instrumentos de control.

20

las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales,
relacionadas con cada procesa, se atienden en tiempo y forma, conforme a
su ambito de ia

21

Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas
mediante el uso de TIC's.

100

Registro (Padrén de
operadores de Transporte
Pihblco)

Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y|

“|etapas del proceso, considerando los recursos humanes, materales,|

financieros y tecnoldgicos que se requieren.

~100—

Reportes

CUARTA: INFORMAR Y
COMUNICAR

En las y etapas de los procesos se cancelan
oportunamente los accesos autorizados del personal que causé baja, tanto a
espacios fisicos como a TIC's.

100%

Contratos, Dictamenes,
Oficio

N/A

N/A

Unidad de Apoyo
Administrativo f Recursos
Materiales

Ing. Rodolfo Bersain Cancino
Pascacio

Contratos, Dictamenes,
Oficio y Expediente

Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacidn relevante y
de calidad correcta, actualizad i vélida v,
verificable), de cc idad con las di i

aplicables.

legales y

Informes.

26

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para
verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas,
i y criterios Institucionales establecidos.

Informes

27

Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna,
suficiente y confiable, informacidn sobre el estado de la situacién contable y|
programético-presupuestal del proceso.

28

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los|
procesos, lasr de Comités il les y de grupos|
de alta direccidn, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en
tiempo y forma.

QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA

CONTINUA

31

Reportes

NfA

N/A

N/A

Coordinacidn de Oficinas de
Enlace

Ing. Manuel Javier Trevifio
Trevifio

Repaortes

Manuales Técnicos

N/A

N/A

N/A

Unidad de Informatica

Ing. Rodolfo Bersain Cancino
Pascacio

Manuales Técnicos

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la
eficiencia y eficacia de las operaciones, asl como la supervision permanente
de los cinco componentes de Control Interno.

Capacitacion permanente
Seleccionar los métodos
aproplados para la
supervision

01/04/2021

31/12/2021

Direccién de Proyectos
Estratégicos y Capacitacién
Integral al Sector

MVZ. Manuel de Jests Pano
Becerra

Programa de capacitacién
Diagnésticos
Evaluaciones

32

Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de cumplimiento,
de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de|
la Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los|
responsables y mejorar el proceso.

50

33

Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos|
sustantivos y administrativos por parte del Titular y la Administracidn,
Organo Interno de Control o de una instancia independiente para
determinar la suficiencia y efectividad de los controles establecidos.

Autoevaluaciones
Evaluaciones externas con
personal competente
Corregir de manéga
oportuna las deficlencias

01/04/2021

31/12/2021

Direccién de Proyectos
Estratégicos y Capacitacién
Integral al Sector

MVZ. Manuel de Jesis Pano
Becerra

Reportes
Informes

autori]

Lic.
Titular delOrg




Secratarta de Moviidad y Transporte
Sistera de Control Intema Institucional

Fecka de elaboracide: 30 de manzo del 2021

Proceso 1 Acciones a favor de la movilidad motorizada y no motorizada
i i e

Oficlo y pagina de internet

Se identifica en los procesos la causa ralr de las debilidades de Control Internol

con pricridsd en las de mayor importands, a efecia de evitar |
resurrencia e Integrartas @ un Programa de Trabajo de Control Intevno. para 4 100% Frosfass e Tratids Direccién de Mavilidad Arg. Viclta A, Gonriler G | Programs de Trabajo

seguimienta y atencién.

TERCERA: ACTIVIDADES DE
conTRaL 5e evalian y scuslzan en fos procesor las polticas, procedimitnios, scciones, Matsi de Administracidn de 3 - N o | Mt ce naminstracion
38 | etsnimas e nstrsmentos d¢ control. 100% ‘g Dirsceidn de Moviidad q. Violets A Gonziler i
Las scusrdos de los Comitts Sorutes, relacionados con cad) Circulares - Cireutares
% ovilidad Arq, Violet: G
20 | roceso, se atienden en tiempo y orma, conforme 4 s Smbita de competencia. o Oficios st de 9: Violsia . Eanklhes Oncios
n :i:;‘l"‘““ i prcnc actiikiachis de‘contral dissriobiedis masients: e Mo agliea Ha aplica No splica Hoaplica Mo aphica Mo aplica Hoaplica Ho aplica
¥ evakian fas recesidades de utikizar TICS en
2 mmm.mnmmmnmm Mo salica Na aghica Na apiica HNo aplica Ho apiica Mo splica o splica Na sglica
v
el " e
3 maummmwpumummmhu tanto a espacios fisicos como 3 Ho aglica Ha apiea Ho splica No apfica No aplica Ko aplica No aplica No aplica
kgmmmmymmmunhmtth| o
Estatal en los procesos de 2 Contratos, Dictamenes, ke Aot ing. Rodotta Bersain Cancino | - Contratos, Dictamenes,
28 | tanescidn, contratacidn v administracidn de hh-s ¥ servicias de TICs y con la o Oficio L) ol L m"‘:“m"“':‘“‘m Pascacia Ofici y Expediente
seguridad de Ia infoemacidn (institucional TIC'). i
Esiste o cads process un mesanismo pars generarinformacidn relevante y de calida] — —
25 |accosible, comects, actuskizada, suficiente, opartuns, vilida y verificable). de 100% poses
legales y e
5o Liene implanitada en cada proceso un mecanisma o Instrumento para verificar que|
28 |13 #aboracktn de informes, especta del ogro del plan etratégico, objetiva y metas i Grcutares Grcolares
institucionales, cumplan ton las politicas, lineamientos y triterios Institucionales| Oficics oficies.
Dentro del sistema de informacién se genera de manera oportuna, suficiente y| B E
27 [confiable, Informacién sobre el estado de la situacon contable v programitico- 100% Pt e et e St Ao it

riesgos de riesges.

Unidad 82 Apoyo
100% Actat de Comité NiA NfA N/A A Lic. Jesus Vazques Hernander Actas de Comité
| PRIMERA: AMBIENTE DE CONTROL S¢ aplican, al menos se bdentifican Unidad de Apaya
4 Jacess de oponunidad. determinan scciones de mejors, dan seguimiertoy evakisn | saR s Encuests M A L {Recurses | Ue. Jesus  Encvesta
1esultados (nstitueionl). Humanes
PR Wanual de Orgarizacién
La estructura organiracional define 12 autoridad y responsabilidad, segrega v deliega) "‘“"k"" s Marual de Procedimiento
|5 runciones, delimita facultades entre c personal que sutorisa, cjecvta, vighs, evakia,)  qoow | MemaldeProwedmienio | | | lokeccindeMowidad | ArqVioktaAGonssiees | | -
registra o contabiliza las transacriones de los procesos.
Unidad de Apoyo
5 100% Manual de Organizacién iR A wa b Lic. Jesus Vasques Hermander | Manual di Organizacidn
2 ‘Warual de Organizagén Manual de Organizacon
o el e - % i S8 e sl Manual de Procedimiento Manual de Procedimiento
intervieen e fos proceses estS afineado & lot objtves y metas sttucionales 5¢ i
7 . ; gl s ajo1 /202 1112201 Gireccidn de Molidad Arq. Vicleta A Gonlle: G
rormatividad aplicable.
a mecarisma, pars evakar v scualir o control i b
Pl it rremsiieny pe X A enirs e 100% Oficios  Direccidn de Movlidad Ar, Violeta A, Goradler G [Oficos.
¥
e spica 1s metodoiogia establecds e aumplninta 3 i eapas pua Greutares Greatares
Riesgos, para su deseripektn, evakuadidn, atencidn y| Oficios Cficios.
100% | Direceidn de Movilidad - Violeta A. Gonzdlez G
# |ssguimiznta, que Incluys los factores ds riesso, estrstegias para sdministrarios y 18 A
de acciones de control
Creutares Greatares
Las actividades de Control Interna stierden y mitigan oy ritsgos Mentificados dell ity i
SEGUNDA: ADMINISTRAGON DE | 10 |peoceso, que pueden afectar el lngro de metas y objetivos institucionates, y dstas son) 100% Oireccitn ds Movilkdad Arq. Violeta A. Gorzilez G
RIESGOS ejecutadas por el servidor pablico lacultado conforme a la normatividad.
Easte o s obligacida e o atris s Admiistractn d¢ Mitria de Admicistracion
1 100% e Diseccidn de Movilidad Arq. Vicleta A Gonzile 6 gl
evaluary dar 2l P i S
12 |riesgos de comupcitn, sbusos y fraudes potenciales que pudienn sfecar ¢ 100% "“""”""‘h"“"“'”" o Ar. Violeta A Gorzlez 6 “““:"‘"! ristesiite
cumplimienta de lot ebjets pekel
5 seleccionan v desariollan acthidades de control que syudan a dar respoesta v/
13 [ceducie los riesgos de cada proceso, considerando los controles manuales yfo
o uso e TICs.
Se encusntran daramente definidas las actividades de control en cada proceso, pars| R N .
18 [cumplir con las metas comprometidss con bate tn el presupuesto asignada del 100% o Diseccitn de Movildad Avg. vicketa & Goratlez | 1 % Memieiracién
Se tienen on operacién los instrLmentos y mecaniumos del proceso, que miden sul
15 [avance, resultados y se analizan las variaciones en €l cumplimiento de los cbjetivas y 100% Mt pcloktiadite i  Diecein de Movitidad Arg. Vieleta & Gonubler | Matriz de Adminisuacida
" riesgos. de fesgos
metas Institucionabes.
S tienen establecidas estindares de calidad, resultados, servicios o desempefio en 1) T
15 efecucitn de los procesos. 100% | Programa de Trabajo. Diecdion de Mowilidad Asq. Vicleta A. Gorudlez G |Programa de Trabajo
Se extablecen en los procesos mecanismot para Kentiicar y atender la causa ras de]
17 |las observaciones determinadas por las diversas Instancias de fiscalizacidn, con la] 100% Diseccidn de Mavilidad Arq. Violets A. Gonzdles G | Programa de Trabajo




5 v
28 |aprobados en las reuniones de Comitds ituci 'y de grupes de 100% Actas de Comités Actas de Comitds
3 fin de que se cumpl ¥ forma.
= ﬂdeumanmﬂmmrmsm.MIm 100% NIA NIA NiA Coordinacidn de Dficinas de | Ing. Manuel Javier Trevifio R
queiasy b Enlace Tredda ]
52 cuenta con un sistema de Informacién que e manera integral, oportuna y confiable] Ing. Rodalfo Bersain Cancing
30 ealaaka s v So% Maruales Téenicos. NIk N/A NfA Unidad de Informatica P: ‘Manuales Técnicos
[Se realizan tas acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la eficiendia v)
31 |eficacia de lss operaciones, sl coma la supenisién permanente de ks cinco 100% stk e il it d Diceceitn de Mowlidad Arg. Violeta A_ Gorasler G "‘"“:“’ psisack
componentes de Control Interna.
Los. resultados de las auditorias de instancias frscalizadoras de cumplimiento, del
32 |riesgos, de funciones, evaluaciones y d 100% Programa de Trabajo Direccin de Moviidad Arg Vicleta A Gorasler G [Programa de Trabajo
Y A cada una de los ¥ mejorar el procesa.
CONTINUA
Se lievan a cabo evaluaciones del Control Interna de o procesas sustantivos vl
administrativos por parte del Titulas y la Administracién, Grgano Interno de Control o
33 e i Al para det I sufi ia v efecth e ol 100% Programa de Trabaj Direccion de Movilfidad A Vicleta A Goradler G | Programa de Trabajo
controles establocidos.
\ —— el
Autorizd
Lic. Aguiles Espinosa Garcia P Jesis VazqUghHernindez
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Secretaria de Movilidad y Transporte
Sistema de Control Intemo Institucional

Fecha de elaboracién:

30 de marzo del 2021.

F:

PTCI-2021

Informes, pagina de
100% Pllan F:u o e ! N/A N/A N/A Unidad de Planeacién lic. Rosaura Garcia Cruz internety Programa
nstitucional I - 3 1
100% Oficio N/A NfA NfA Unidad de Planeacién lic. Rosaura Garcfa Cruz Oficio y pagina de internet
—— T e ——e——— e | e it i ApON | e e i
é d
100% Actas de Comité N/A N/A N/A Adeinistiative Lic. Jesus Vazquez Hernandez Actas de Comité
Unidad de Apoyo
50% Encuesta N/A N/A NfA Administrativo / Recursos | Lic. Jesus Vazquez Hernandez Encuesta
PRIMERA: AMBIENTE DE R
CONTROL
La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad,| ’
segrega y delega funciones, delimita facultades entre el personal que Critarios, Wneamiantos, Criterios, lineamientos,
2 i it i 5 2 100% plan estrategico NA NA NA Coordinacién plan estrategico
autoriza, ejecuta, vigila, evalia, registra o contabiliza las| Institucional. instituclonal.
transacciones de los procesos.
250 Unidad de Apoyo v s
100% Manual de Organizacién N/A N/A N/A Administrativo Lic. Jesus Vazquez Hernandez | Manual de Organizacidn
El manual de organizacién y de p Jimi de las dad i
administrativas que intervienen en los procesos esta alineado a los| M:::I:n:”‘:’;uﬂ . Manual de organizacién,
e Co 3, iz . .
7 |objetivos y metas Institucionales y se actualizan con base en sus 100% eRaE % NA NA NA Coordinacién criterios, plan estrategico
, plan estrategico
atribuci y resp bilid! establecidas en la nor d| InitStucional. institucional.
aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el
8 |control interno (politicas y procedimientos), en cada ambito de NA NA NA NA NA Coordinacién NA NA
competencia y nivel jerarquico.
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas,
para la Administracién de Riesgos, para su identificacion, descripcion,
9 |evaluacién, atencién y seguimiento, que incluya los factores de NA NA NA NA NA Coordinacién NA NA
riesgo, estrategias para administrarlos y la implementacién de|
acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos|
Sl ) i Ede.ntfﬂ:ados |.1E| Proceso, que pueden afectar el logro de met?s ¥ % Lineamientos, informes, Wk NA NA Coordiieditn Reglas de operacién,
A N objetivos Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor| protocolos., organigramas.
ibli Itad: i I ividad.
RISE piiblico facultado conforme a la normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezea la obligacidn de los| Circulares, manual de
11 |responsables de los procesos que intervienen en la Administracién de| 100% procedimientos, programas NA NA NA Coordinacidn Circulares.
Riesgos. de capacitacién.
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y| o ald
P juzones, manu: e
- dar re.spuesta a Io.s riesgos de cumlpcmp, abusos y frax{des 100% Gl meatical 46 - NA o Coordinacién Phnfﬂrﬂgkn
potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos| procedimlentos. Institucional.
Institucionales.
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar Reglstios; criberics
13 (respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los| 96% siskﬂf‘nas Infnrmmm;s. NA NA NA Coordinacién Oficios.
controles manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's,
)




Se encuentran claramente definidas las actividades de control en

Manual de organizacién y

14 |cada proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base| 98% 5 NA NA NA Coordinacién Limeamientos.
S P de procedimientos.
en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal.
Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos del proceso,|
15 |que miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el 95% NA NA NA NA Coordinacion NA
cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales.
i id and d lidad, Itados, ici
s Se tienen ESlahIEtl. os f:-?t ndares de calidad, resultados, servicios o 9% WA i WK ik i WA
— — |desempefio en la ejecucion de los procesos. = = -
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender,
17 |la causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas 90% NA NA NA NA Coordinacién NA
instancias de fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de
= Control _Interno determinadas, con prioridad en las de mayor g = e o i = s e L
18 |importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un 85% NA NA NA NA Coordinacién NA
TERCERA: ACTIVIDADES Programa de Trabajo de Control Interno para su seguimiento y|
DE CONTROL atencién.
Si ] ctuali I I liticas, dimientos,|
19 e .EVB uan y a l..la 1zan ?ﬂ 0s procesos |1as politicas, procedimientos, 1 NA NA NA NA Coordinacién NA
acciones, mecanismos e instrumentos de control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, i it oficss — s
. ntr accesos
20 |relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, 99% R O NA NA NA Coordinacién 2
registros. correos electronicos.
conforme a su dmbito de competencia.
31 Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas| R Correo electronico, W R NA Sadish Correo electronico,
mediante el uso de TIC's. expedientes, listados. carpetas compartidas.
Se identifican y evalGan las necesidades de utilizar TIC's en las|
22 |operaciones y etapas del proceso, considerando los recursos 20% NA NA NA NA Coordinacion NA
humanos, materiales, financieros y tecnolégicos que se requieren.
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se
23 |cancelan oportunamente los accesos autorizados del personal que 75% NA NA NA NA Coordinacién NA
«causo baja, tanto a espacios fisicos como a TIC's.
Unidad de Apoyo <
i Ing. Rodolfo B Canci Contratos, Dict: i
2 100% Cantratas, Dictamenes; N/A N/A N/A Administrativo / Recursos | & FodoHo Bersain Cancino e i
Oficio ; Pascacio Oficio y Expediente
Materiales
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion
, actualizada, ente,| 6 -
5 relevante y c!e calwati.(acceslble. correc!.a actualizad . suficien! 100% Manual de organizacién, NA NA NA dinacién Contratos, criterios.
oportuna, valida y verificable), de conformidad con las disposiciones manual de IS0,
legales y administrativas aplicables.
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento)
ifi i i as, guias, plan
2 |21 verlhc?r.que Ia.el.aharauﬁn de |n!u.rrne.s, respecto del logro del 005 Normas, programas de WK WA WA CaaieE Normas, guias, p
plan estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las capacitacién. estrategico.
politicas, lineamientos y criterios Institucionales establecidos.
Dentro del sistema de informacidn se genera de manera oportuna,
CUARTA: INFORMAR Y | 27 |suficiente y confiable, informacién sobre el estado de la situacién 95% NA NA NA NA Coordinacién Oficios, circulares.
COMUNICAR contable y programdtico-presupuestal del proceso.
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos,
i s
2 correspondientes a los procesos, aprobados en las reuniones de| NA iia Wi i SR Cooriisaiiin Wk

Comités Institucionales y de grupos de alta direccién, asi como de su
seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma.




Coordinacién de Oficinas de

Ing. Manuel Javier Trevifio

Organo Interno de Control o de una instancia independiente para
determinar la suficiencia y efectividad de los controles establecidos.

100% Reportes N/A N/A NfA Eliia Trevifio Reportes
Ing. Rodolfo B in Candii
s0% Manuales Técnicos N/A N/A N/A Unidad de Informatica | 1" 12020 SRR EANANS | pranuates Técnicos
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la|
31 |eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como la supervision 95% NA NA NA NA Coordinacién NA
permanente de los cinco componentes de Control Interno.
los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de|
cumplimiento, de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad| Lineamientos, programas
i 32 85% NA NA NA Coordinacién P mas de capacitacién.
QUINTA: SUPERVISION Y| - 32 { oo recnologias de la Informacion, se utilizan para retroalimentar al ~de cpacitacién, estudios. |- - = = el L i
MEIORA CONTIHCIA cada uno de los responsables y mejorar el proceso.
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos|
{ ini: i rte del Titul la Administracidn,
1 sustantivos y administrativos por parte del Titular y la Administracién, 0% NA NA NA NA Coordkincibn -
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Secretaria de Movilidad y Transporte
Sistema de Control Interna Institucional

e

Fecha de elaboracién: 30 de marzo del 2021.

Informes, pagina de
100% Plan Estratégico Institucional N/A N/A N/A Unidad de Planeacién |lic. Rosaura Garcia Cruz| internet y Programa
Institucional
100% oficio N/A N/A N/A Unidad de Planeacion |lic. Rosaura Garcia Cruz| 010 ¥ Pagna de
100% Actas de Comité N/A N/A N/A Undaddépoyo | UcClemisVamuer | o
PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL
Unidad de Apoyo .
s0% Encuesta N/ N/A /A Administrativo / Hedeeus Vasier Encuesta
Hernandez
Recursos Humanos
La ional define la autoridad y bilidad, segrega y|
delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, 100% Manuel de organizacidn 2018 de esta Secretaria
vigila, evaliia, registra o contabiliza las transacciones de los procesos.
100% Manual de Organizacién N/A N/A NA Umdﬂf’ .dE A;fﬂyu l-l:.lluus Va‘zqm!l r‘Mam:ml de
; ion
El manual de ion y de procedimi de las idad:
1 administrativas que intervienen en los procesos estd alineado a los objetivos
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y)|
responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control
8 |interno (politicas y procedimientos), en cada 4mbito de competencia y nivel
jerdrquico.
Se aplica la fologla establecida en c jento a las etapas para la
9 [Administracion de Riesgos, para su it i6n, descripcio [ &
atencién y seguimiento, que incluya los factares de riesgo, estrategias paral
inistrarlos y la dn de acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos)
o identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos)
AD 16N nales, y éstas son ejecutadas por el servidor publico facultado|
DE RIESGOS conforme a la normatividad. \
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Fecha de elaboracién:

30 de marzo del 2021.

1

Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los|
responsables de los procesos que intervienen en la Administracidn de|
Riesgos.

12

Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar
respuesta a los riesgos de corrupcidn, abusos y fraudes potenciales que

afectarel limnie de los obji Institucionales.

TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL

13

Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar|
respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles|
les v/t i con base en el uso de TIC's.

14

_|Se_encuentran_claramente definidas las actividades de control en cada|

proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el
presupuesto asignado del ejercicio fiscal.

15—

Se tienen en operacidn los instrumentos y mecanismos del proceso, que
miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento
de los objetivos y metas Institucionales.

16

Se tienen establecidos estindares de calidad, resultados, semvicios o
desempeiio en la ejecucidn de los procesos.

17

Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la
causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia.

Se identifica en los procesos |a causa raiz de las debilidades de Control
Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto
de evitar su ia e il a un Prog de Trabajo de Control
Interno para su seguimiento y atencidn.

TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL

19

Se evalian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos,
acciones, mecanismos e instrumentos de contraol.

20

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales,)
relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a|
su dmbito de competencia.

21

Existen y operan en los procesos de control

di; el uso de TIC's.

Seii ifican y evaldan las de utilizar TIC's en las operaciones y|
etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnoldgicos que se requieren.

En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan

los accesos del personal que causd baja, tanto a

CUARTA: INFORMAR Y
COMUNICAR

espacios fisicos como a TIC's.

Unidad de Apoyo
i Dit '
24 100% Contratos, Dictamenes, Oficio NfA N/A N/A Administrativo / Ine:Rodolfa bl | Cointrats, Dicrarienes,
3 Cancino Pascacio Oficlo y Expediente
Recursos Materiales

Existe en cada proceso un para generar inft in rel y|

2% de calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y|
i de con las di: ici legales y adminis )

aplicables.

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para
% verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan|

|estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas,

lineamientos y criterios Institucionales establecidos.

Dentro del sistema de informacién se genera de manera oportuna,
27  |suficiente y confiable, informacién sobre el estado de la situacién contable y|

Ati del proceso.

Se cuenta con el registro de rdos y isos, corr di alos
,g [Procesos, aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de grupos

de alta direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en

tiempo y forma.

Coordinacién de Oficinas|  Ing. Manuel Javier

29 100% Reportes N/A N/A NfA e Frlaca Trevifio Trevifio Reportes
30 S0% Manuales Técnicos NIA N/A N/A Unidad de Informatica | "8 RedolfoBersain | -\ reenicos

Cancino Pascacio

7
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Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a I3

Fechade elaboradén: 30 de marzo del 2021.

QUINTA: SUPERVISION Y |

31 |eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como la supervision permanente|
de los cinco componentes de Control Interno.
Los resultados de las audi dei i i de limi

2 de riesgos, de i luaci y de idad sobre logias de|

|!a_Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los|

responsables y mejorar el proceso.

MEJORA CONTINUA

Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos)
ds por parte del Titular y la Administracién,|

33

Y
Organo Interno de Control o de una instancia independiente para
determinar la suficiencia y efectividad de los controles establecidos.

C.P. Jesy
Coordinador

zquez

i

dez
rno
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Plan Estratégico

Informes, pagina de

|fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia.

100% N/A N/A N/A Unidad de Planeacién lic. Rosaura Garcia Cruz internet y Programa
Institucional Institucional
100% Oficio NfA N/A N/A Unidad de Planeacidn lic. Rosaura Garcia Cruz Oficio y pagina de internet
100% Actas de Comité N/A N/A N/A “:::“?: r‘:"'::" Lic. Jesus Vazquez Hermnandez Actas de Comité
PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL Unidad de Apoyo
50% Encuesta N/A N/A NfA Administrativo / Recursos | Lic. Jesus Vazquez Hernandez Encuesta
Humanos
La estructura jonal define la idad y bilidad, segrega y|
5 |delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, ND
vigila, evalia, registra o contabiliza las transacciones de los procesos.
i Unidad de Apoyo N P
6 100% Manual de Organizacién N/A N/A N/A Administratin Lic. Jesus Vazquez Herandez | Manual de Organizacidn
El manual de or i6n y de dimi de las
7 administrativas que intervienen en los procesos esta alineado a los objetivos| ND
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y)|
il blecidas en la ivid aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control
8 |interno (politicas y di en cada dmbito de fa y nivel ND
jerérquico.
Se aplica la dologl: bl enc a las etapas para la
9 Administracion de Riesgos, para su identificadion, descripcién, evaluacién, ND
atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para
arlos y la implk Vtacidn de acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos
10 identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos ND
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor piblico facultado
RIESGOS conforme a la normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los
11 [responsables de los procesos que intervienen en la Administracion de ND
Riesgos.
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar
12 |respuesta a los riesgos de corrupcidn, abusos y fraudes potenciales que ND
pudieran afectar el 1 de los objeti I
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar|
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles| ND
les y/o i con base en el uso de TIC's.
Se encuentran defi las actividades de contral en cada
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el ND
presupuesto asignado del ejercicio fiscal.
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que|
15 [miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento ND
de los objetives y metas Institucionales.
Se tienen establecidos dnd: de calidad, Itados, servicios o
16 i ND
desempefio en la ejecucién de los pracesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la|
17 |causa rafz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de ND




Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
Interno determinadas, con priaridad en las de mayor importancia, a efecto)

Coordinadohde

18
de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control Ly
Interno para su seguimiento y atencién.
TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL id Se evalian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos,| W
acciones, mecanismos e instrumentos de control.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales,|
20 |[relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a ND
su dmbito de competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas|
2 i ND
eluso de TIC's.
Se identifican y evaldan las necesidades de uf r TIC's en las operaciones y|
22 |etapas del proceso, considerando los recursos humanes, materiales, ND
fi i ¥ 16gicos que se
En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan
23 |oportunamente los accesos autorizados del personal que causd baja; tanto a ND N e E =
espacios fisicos como a TIC’s.
- S - ] |5 e ST S P ™ i = F | _UnidaddeApoyo | e S o =
Conti i Ing. Rodolfo Bersain Candir Conti i
2 = ntratos, Dictamenes, NJA N/A N/A Administrativo 7 Recursos Ing. Rodolfo rs?n ncino nfztus. D{clafrlenes.
Oficio : Pascacio Oficio y Expediente
Materiales
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion relevante y|
2 de calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, vilida y ND
verificable), de conformidad con las disposiciones legales y administrativas
aplicables.
Se tiene implantado en cada proceso un mecanisme o instrumento para
7% verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan ND
i jeti ¥y metas , cumplan con las politicas,|
lineamientos y criterios Institucionales establecidos.
Dentro del sistema de informacién se genera de manera oportuna,|
27 |suficiente y confiable, informacién sobre el estado de la situacidn contable y| ND
programatico-presupuestal del proceso.
CUARTA: INFORMAR ¥
COMUNICAR Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los)
b enlas de Comités vales y de grupos)
28 . % ND
de alta direccién, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en,
tiempo y forma.
20 100% Rasioras N/A WA WA Coordinacién de Oficinas de | Ing. Manuel lit\_vier Trevifio o
Enlace Trevifio
30 s0% Manuales Técnicos /A N/A N/A Unidad defnformatica | "6 fdlo Bersaln Caning | e ecnicos
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la
31 |eficiencia y eficacia de las asi como la supervisién ND
de los cinco componentes de Control Interno.
Los resultados de las auditorias de ir i i dec
de riesgos, de i i y de idad sobre Tecnologias de
32 . , ND
. la Informacidn, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA responsables y mejorar el proceso.
CONTINUA
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Intemo de los procesos)
1 sustantivos y administrativos por parte del Titular y la Administracidn, ND
Organo Interno de Control o de una instancia independiente para
d la suficiencia y efectividad de los \
C.P. Jesus Lic. Ubilp outifio




Secretaria de Movilidad y Transporte
Sisterna de Control Intemo Institucional

Fari

F: PTCI-2021
Fetha de elaboracion: 30 de marzo del 2021.

= Informes, pagina de
1 100% Fisa Eimepion /A n/A N/a Unidad de Planeacion lic. Rosaura Garcia Cruz internety Programa
Institucional %
Institucional
2 100% Oficio N/A N/A N/A Unidad de Planeacién lic. Rosaura Garcia Cruz Oficio y pagina de internet
Unidad de Apoyo
Lic, J Vi
3 100% Actas de Comité N/A N/A N/A Adiinictratie ic, lesus Vazquez Hernandez Actas de Comité
PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL Unidad de Apoyo
a4 50% Encuesta NfA N/A N/A Administrativo / Recursos | Lic. Jesus Varquez Hernandez Encuesta
Humanaos
La estructura izacional define la idad y ilidad, segrega y|
5 |delega funciones, delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, | ND
vigila, evalda, registra o contabiliza las transacciones de los procesos.
6 100% Manual de Organizacidn N/A N/A N/A umdaf’ ‘?EA B Lic. Jesus Vazquez Hernandez | Manual de Organizacién
Administrativo
El manual de organizacion y de pr imi de las dad
7 administrativas que intervienen en los procesos esta alineado a los objetivos ND
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y|
bilidad: das en la normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control
8 |interno (politicas y procedimientos), en cada dmbito de competencia y nivel ND
jerdrquico.
Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la)
9 [Administracion de Riesgos, para su identificacién, descripcion, evaluacién,| ND
atencidn y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para)
administrarios y la implementacién de acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos)
10 identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objeti ND
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor piblico facultado]
RIESGOS conforme a la normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacion de los)
11 |responsables de los procesos que intervienen en la Administracion de ND
Riesgos.
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar
12 |respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos y fraudes potenciales que ND
of afectarelc imi de los objetivos Institucionales.
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar|
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles ND
y/o automatizados con base en el uso de TIC's.
Se cl definidas las activi de control en cada
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el ND
presupuesto asignado del ejercicio fiscal.
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que|
15 |miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimientol ND
de los objetivos y metas Institucionales.
16 Se tlener_| eslableudos‘ de calidad, servicios o ND
en la ejecucion de los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la
17 [causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de| ND
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia. 51\




=

Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control|
Interno determinadas, con prioridad en las de mayer importancia, a efectg

18
de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control L
Interno para su seguimiento y atencién.
TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL - Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, o
acciones, mecanismos e instrumentos de control.
Llas recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales,|
20 |relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a ND
su dmbito de competencia.
Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas)
[ ND
____|mediante el uso de TIC's. S
Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y
22 |etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales, ND
fi ieros y icos que se
___|En las operacianes y etapas automatizadas de los procesos se cancelan| =
23 los accesos dos del personal que causé baja, tanto a| ND
|espacios fisicos como a TIC’s.
S ——— — e —— e S o ————— = ~~Unidadde Apoyo—— e S [ S
© 5 : .
2 100% ontratos, D{ctamenes, NA N/A N/A Administrativo / Recursos Ing. Rodolfo Bersain Candno tuntra.tas, chtafnenes,
Oficio g Pascacio Oficio y Expediente
Materiales
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion relevante y|
2 de calidad (accesible, carrecta, actualizada, suficiente, oportuna, vilida y| ND
i de d con las disposicit legales y ad ativas|
aplicables.
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para
26 verificar que la elaboracidn de informes, respecto del logro del plan| o
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas,
y criterios i b
Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna,
27 |suficiente y confiable, informacidn sobre el estado de la situacion contable y ND
programético-presupuestal del proceso.
CUARTA: INFORMAR Y
COMUNICAR Se cuenta can el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los
2 dos en las reuni de Comités Institucionales y de grupos| ND
de alta direccién, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en|
tiempo y forma.
20 100% Reportes N/A N/A N/A Coordinacidn de Oficinas de | Ing. Manueljaf}er Trevifio Reportes
Enlace Trevifio
s . 3
30 0% Manuales Técnicos /A N/A N/A Unidad de Informatica | © ""d“':’a:;:" onine | Manuales Técnicos
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la|
31 |eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como la supervisidn ND
de los cinco componentes de Control Interno.
Los resultados de las auditorias de i ias fiscalizadoras de
2 de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de| e
la Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los|
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA responsables y mejorar el proceso.
CONTINUA
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos
i sustantivos y administrativos por parte del Titular y la Administracién, ND

Organo Interno de Control o de una instancia independiente para

Ia suficiencia y ivi de los les establecidos.

Lic. Ag
Titular del

C.P. Jesis

ntfpl Interno
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Informes, pagina de
100% Pl Estretipico N/A NJA NFA Unidad de Planeacién lic. Rosaura Garefa Cruz internet y Programa
Institucional
Institucional
100% Oficio NfA N/A N/A Unidad de Planeacién lic. Rosaura Garcia Cruz Oficio y pagina de internet
Unidad de Apoyo
100% Actas de Comité N/A N/A N/A Advodibtrativa Lic. Jesus Vazquez Hernandez Actas de Comité
PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL Unidad de Apoyo
50% Encuesta N/A N/A N/A Administrativo / Recursos | Lic. Jesus Vazquez Hernandez Encuesta
Humanos
La estructura or I define la idad y ilidad, segrega y|
5 |delega funciones, delimita facultades entre el personal que autariza, ejecuta, ND
vigila, evaliia, registra o contabiliza las transacciones de los procesos.
[ 100% Manual de Organizacién N/A N/A N/A U::::?ﬂ;i:;::a Lic. Jesus Vazquez Hernandez | Constancias
El manual de or én y de procedimi de las idads
7 administrativas que intervienen en los procesos esta alineado a los objetivos| ND
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y|
ilidad blecidas en la ivi aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control
8 |interno (politicas y procedimientos), en cada ambito de competencia y nivel ND
jerdrquico.
Se aplica la dologi: en ¢ imi a las etapas para la
. Administracion de Riesgos, para su identificacién, descripcién, evaluacion,| ND
atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para|
dmini: fos y la impl, ion de acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos)
i identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos| ND
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor piblico facultado|
RIESGOS conforme a la normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacion de los|
11 |[responsables de los procesos que intervienen en la Administracién de) ND
Riesgos.
Se en los acciones para ids , evaluar y dar]
12 |respuesta a los riesgos de corrupcién, abusos y fraudes potenciales que) ND
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales.
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles ND
manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's.
Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el ND
jpresupuesto asignado del ejercicio fiscal.
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que,
15 |miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento| ND
de los objetivos y metas Institucionales.
Se tienen establecidos de calidad, resul , servicios o
16 z i ND
en la ejecucion de los procesos.
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la
17 |causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de| ND
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia. 7<)
// - u
oA 1 AY




TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL

Se identifica en los procesos la causa ralz de las debilidades de Control]
Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto]
de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control
Interno para su seguimiento y atencién.

ND

13

Se evalian y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos,
acciones, mecanismos e instrumentos de control.

ND

20

|relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, confarme a

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales,

su dmbito de ¢

ND

21

Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas
mediante el uso de TIC's.

|Seidentifican y evaldan las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y,

22

etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales,
financieros ¥ tecnoldgicos que se requieren.

23

o

En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan
D los accesos au dos del | que causd baja, tanto a|

CUARTA: INFORMAR Y
COMUNICAR

25

ND

espacios fisicos como a TIC's,

T100%

—Contratos; Dictamenes,

Oficio

__ Unidadde Apoyo |
Administrativo / Recursos
Materiales

Ing- Rodolfo Bérsain Cancino | Contratos, Dictamenes,

Pascacio

Oficio y Expediente

Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacién relevante y

de calidad |; ible, correcta, ac
verificable), de conformidad con las di
aplicables.

suficiente, rt vélida y
legales y admini i

ND

26

Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para|
verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan)
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las paliticas,
lineamientos y criterios Institucionales establecidos.

27

Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna,
suficiente y confiable, informacidn sobre el estado de la situacién contable y
programatico-presupuestal del proceso.

ND

28

29

Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los

probados en las r de Comités y de grupos|
de alta direccidn, asi como de su seguimiento, a fin de que se cumplan en|

tiempo y forma.

CONTINUA

31

100%

Reportes

N/A

N/A

N/A

Coordinacion de Oficinas de
Enlace

Ing. Manuel Javier Trevifio
Trevifio

Reportes

50%

Manuales Técnicos

N/A

N/A

N/A

Unidad de Informatica

Ing. Rodolfo Bersain Cancino
Pascacio

Manuales Técnicos

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la|
eficiencia y eficacia de las operaciones, asf como la supervisién permanente
de los cinco componentes de Control Interno.

ND

QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA

32

Los de las audit dei lizady decu
de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologfas de|
la Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los

responsables y mejorar el proceso.

ND

33

|determinar la suficiencia y efectividad de los controles establecidos.

Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos
sustantivos y administrativos por parte del Titular y la Administracian,
Organo Intemo de Control o de una instancia independiente para

ND

c. Aquil
Titular del Grganis:
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